Warum sollte ich
eigentlich
Eure Software
nutzen?

Alltagstaugliche Antworten auf eine
fundamentale Frage

Tobias Thelen - Stud.IP-Tagung 2022 - 14. September 2022

Quelle: Stable Diffusion 1.4, ,A man with a question mark for a head“



Die Corona-Zeit

Stimmen von Lehrenden

wJetzt sind wir ja alle
ang?kammen in der
digitalen Welt“

Das war die Zeit der

JJ

Zwangsdigitalisierung“

2019 konnte sich ja noch keiner
digitale Lehre vorstellen’



Corona-Digitalisierung

Aus Sicht von E-Learning-Supporteinrichtungen

Neue Anwendungs- »Schnell“ war wichtiger

szenarien (Fernlehre) als ,,umfassend geplant*
gonderbedingungen fur Aufweichung vieler Vorschriften

viele externe Tools (Schrlftformerfordernls

Datenschutz, Prufungsrecht)

Hohe Akzeptanz fur

experimentelle Losungen Entstehung von Fehlvorstellungen

(,Digitale Signatur®)



Voraussetzungen bei Lehrenden
Und: Was ist heute anders als vor 20 Jahren?

® Alle Lehrenden nutzen bereits digitale Tools fur
Forschung, Lehre und Privates

® Kein grundsatzlicher Erklarungs- /
Uberzeugungsbedart

® Bringen schon Erfahrungen und ,Lieblingstools™ mit

® Hochschulen / Universitaten haben kaum eine Kultur
der verbindlichen Vorgabe digitalisierter Prozesse und

Kommunikationswege, insbesondere in der Lehre (Art.
5 GG!)

® Abgestuftes Zugehorigkeitsgefuhl (eigene
Arbeitsgruppe, eigene Disziplin (international), eigenes
Fach/Institut, ..., eigene Hochschule)
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Quelle: Stable Diffusion 1.4, ,,Photograph of very old computer” + Stud.IP Screenshot 2006




Bunte Welt der Tools

Was es alles Spannendes gibt... Linkedin

WhatsApp _ 9 AcademicCloud
DropboXx
Wordpress —

Google Colab
" Gituo




Quelle: Stable Diffusion 1.4, ,Woman choosing from many different options“

Wie betrifft das Stud.IP?

Funktionen und Alternativen

Teilnehmerliste

Nachricht an alle Opencast
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Gruppenverwaltung Meetings
Syllabus Etherpad
Raumbuchung
Eher unattraktive Interne Tools mit Angebundene Tools mit

Keine Alternativen Alternativen starken Alternativen starken Alternativen



Arau .
gumente fur die Nutzung anderer Tools

TVoi
vypische Aussagen von Lehrenden

nicht noch el

| penubzen.”
mich mit dem
gut aus.”

_Ich benutze
gesarmue

genau, was ich benoOtige,

_Das Tool tut
e nichts anderes.”

ich brauch

,Das Tool pegeistert
mich.”

fes



Argumente gegen die Nutzung unserer Tools

Typische Aussagen von Lehrenden

ne Wuns che wird nicht

Auf mel «
” eingegangen.-

Quelle: Stable Diffusion 1.4, ,,Frustrated professor using a computer”



Wwas sollen wir
diesen Menschen
sagen?

Argumente fur unsere Software



Rechtliche und ethische Argumente

Warum sollte ich Eure Software nutzen?




P
assung zu lokalen Verhaltnissen

W .
arum sollte ich Eure Software nutzen?

oher Qualitat

Daten sind in h
vorhanden, uni-eigene Prozesse

werden gut abgebildet




Nutzungsfreundlichkeit und Verknupfung

W .
arum sollte ich Eure Software nutzen?

Single-Sign-On, verlassliche

Authentifizierung
Nutzer:innen konnen sich

gut auf die

Die Tools sind
Nutzungsgewohnhelten abgestl




Okonomische Argumente

W .
arum sollte ich Eure Software nutzen?

Das Portfolio ist &konomisch
+stellung, Pflege

ausgerichtet, Bere
heliebig leistbar

und Wartung nicht
Durch hochschul(jbergreifende

7usammenarbeit <ind unabhangige,
offene und attraktive Dienste

ar, keine
finanzierbar

Folgekosten sind kalkulierb
Abhangigkeit von unvorher-

sehbaren Geschéﬁsmodel!en
(s. WISS. Zeitschriften)




Andere Tools

Fazit

Wie konnen wir uberzeu en‘7 ~F S
0 Aktuellste Feature
Recht & Ethik

T

| okale Passung REo s
onomie
\ VS.
Vertraute Bedienund
Bequemlichkeit

Freemium-Falle Verkirztes Verstandnis
von Digitalisierund

andnis fur

Hoher Stellenwert fur
User Experience

Viel Kreativitat und Innovation

Argumente fiir unsere Tools

Geringes Verst

|T-Professiona|isierung

Psycho\ogische Grinde



